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I. RUANG LINGKUP 
Proses kegiatan pendaftaran IELTS Preparation terhadap mahasiswa, dosen, karyawan FTP UB dan umum.   
II. PRINSIP 
Untuk memberikan pelayanan terhadap Mahasiswa, dosen, karyawan FTP UB dan umum yang melakukan pendaftaran IELTS Preparation
III. PERALATAN 
· Komputer
IV. CARA KERJA 
1. Mahasiswa, dosen, karyawan FTP UB dan umum yang berminat mengikuti pelatihan bahasa inggris melakukan registrasi pendaftaran yang terdapat pada web resmi unit layanan bahasa (ulbiftp.ub.ac.id) pada link REGISTRATION pada HOME dari web resmi dan memilih layanan IELTS  PREPARATION.
2. Peserta yang bersangkutan membayarkan uang ke rekning BNI a/n Rektor UB 0039649531 dengan membayarkan biaya jasa sebesar untuk warga FTP Rp 150.000 dan umum Rp 175.000 dengan berita acara : Pendaftaran IELTS Preparation ULBI FTP UB.  
3. Melakukan registrasi ulang dengan menyerahkan form/bukti pembayaran kepada petugas unit layanan bahasa inggris.
4. Petugas memberikan informasi perihal prakira tanggal pelaksanaan IELTS preparation dan keterangan tentang gambaran dasar IELTS preparation.
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